
 

क्र. सं                                    चेक पॉइंट चेक-बॉक्स  

√ 

1.  सबसे पहले मरीज के खाली पते्त में जांचें की ककतनी गोललयां बची हैं        □ 

2.  मरीज के ट्रीटमेंट कार्ड को खोजें □ 

3.  ऍप / र्शैबोर्ड की मदद से मरीज के अनपुालन की पषु्टट करें □ 

4.  यदद मरीज कॉल नहीं कर रहा,  तो जााँचें की कॉल क्यों नहीं कर रहा है □ 

5.  मरीज के द्वारा ददए गए कॉन्टैक्ट नम्बर की पषु्टट करें, अगर जरूरत पड़ े

तो नया नंबर अपर्टे करें 

□ 

6.  मरीज के कॉललगं के तरीके की जााँच करें, यदद मरीज एक ही टोल-फ्री नंबर 

पर एक से ज्यादा ददन तक कॉल कर रहा है, तो कैलेंर्र में ववस्मयाददबोधक  

चचन्ह (!) दशाडन ेलगता है, और तब उन्हें र्शैबोर्ड में "फोन नंबर रीपीटेर्" 

का टैग ददया जाता है। यदद ववस्मयाददबोधक चचन्ह कैलेंर्र में रहता है तो 

मरीज को रीकॉउंसल करें, की उन्हें कैसे कॉल करना है 

□ 

7.  यदद मरीज ने दवाइयााँ ले ली है, लेककन कॉल नहीं ककया है, तो आप र्ोज़ 

"मनै्यअुली अपर्टे" करें और "टैग्स एंर् नोट्स" र्ालें 

□ 

8.  यदद मरीज परूी तरीके से कॉल नहीं कर रहा, तो उसकी रीकॉउंसललगं करें □ 

9.  दवाई के ररकफल के ललए फामाडलसस्ट के पास भेजें □ 

ररकफल काउंसललगं चेकललस्ट 


